ROPER VARSKU: — Vi ma snu fer vart gode helsevesen ligger i ruiner, sier Ahus-forsker Eli Berg. Hun har fulgt 80 Ahus-ansatte ved 11 av-
snitt i fire ar: Fer, under og etter omorganiseringen og innflyttingen til nytt sykehus i perioden 2006-2010. Det har resultert i boka «P4& hel-

sa lgs».
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AHUS-FORSKER SLAR ALARM

Norske sykehus styres
etter en bedrifts-
gkonomisk modell som
ble vraket i Skottland
allerede i 2004. — Vi md
snu fgr vart gode helse-
vesen ligger i ruiner, sier
Ahus-forsker Eli Berg.

Elisabeth Lunder
ellu@rb.no

LARENSKOG

I boka «Pa helsa les» roper hun et
varsku mot den gkonomiske ideo-
logien bak moderniseringen i of-
fentlig sektor. Hun mener varsel-
lampene ber lyse pa flere hold i
helsevesenet:

B Helseforetakenes malkt

B Samhandlingsreformens faktu-

63979608

rering
B Nye krav til fastlegene.

—Hensikten var god, men ideene
forvitrer i den bedriftsekonomiske
butikk-tenkningen. @konomimo-
dellen er pa kollisjonskurs med sy-
kehusets samfunnsoppdrag. Stor-
tinget har langt pa vei gitt fra seg
den politiske styringen til helse-
foretakene. Derfra fortrenger den
produksjonsbaserte skonomiske
tenkningen medisinske og men-
neskelige aspekter ved sykehus-
virksomheten. I dag bruker leger
pasykehus under halvparten av ti-
den sin pa pasientene. I stedet for &
jobbe med det vi er utdannet for,
baerer vi vann til byrakratene.

—Det er sterke ord?

—Ja, mendet er sant: Bjarne Ha-
kon Hanssen snakket i sintidom a

Taushetsplikten er
truet av dpent
kontorlandskap

styrke fastlegene. Na er k-en borte.
Styringen av sykehusene foregar
som om et sykehus er en produk-
sjonsbedrift, mens det i realiteten
er et kunnskapsbasert verdiverk-
sted, der den gode lesningen ned-
vendigvis ikke alltid er & finne om-
giende, men gjennom dialog og
trinnvise utredninger Det tar ikke
dagens tenkeméte heyde for, sier
Berg.

Fulgte 80 ansatte

1 boka «PAa helsa los - gkonomifo-
kuset i norske sykehus» har Berg
fulgt 80 Ahus-ansatte ved 11 av-
snitt i fire r: Fer, under og etter
omorganiseringen og innflytting-
en til nytt sykehus i perioden 2006-
2010. Berg har selv 40 ars erfaring
som lege, men var ny ved Ahus da
hun startet arbeidet ved Senter for
helsefremmende arbeid ved Ahus
12006.

—Det er de ansattes bekymring-
er som baeres fram i boka. Jeg ble
selv svart overrasket over at sa
mange forteller om stor fagligfrus-
trasjon. Helsepersonell er vant til
a streklke seg til det ytterste for pa-
sientene. Bekymringen er hva
denne frustrasjonen kan gjere
med det faglige miljget i organisa-
sjonene — og sist, men ikke minst:
Rekrutteringen, sier Berg.

rykter helseveser
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Eli Berg. Hun mener likevel at skonomiten

Krevende prosess

Som allmennpraktiker har hun
mett pasienter som har erfart sto-
re, statlige omorganiseringer:

— Omstilling er krevende. Man
skal tilpasse seg. I sykehussekto-
ren har man gattfra en tverrfaglig
dialog til at profesjonene i stor
grad kommuniserer via datamas-
kiner, Dermed mister organisasjo-
nen en del av kompetanseutveks-
lingen.

Sprakets makt

Berg sier at produksjonsretorik-
ken har sneket seg inn i sykehus-
vokabularet. Men sykehuset er ik-
ke en fabrikk som bearbeider ra-
varer til ferdige produkter for et
marked.

— Filosofen Wittgenstein sa
«Spraket forhekser forstanden»,
altsa at ord skaper virkeligheten.
Nar den herskende retorikken er
pa kollisjonskurs med helsearbei-
dernes innprentede ansvar for pa-
sienten, er det fare pa ferde, sier
Berg.

Hun synes Ahus er et flott syke-
hus med flotte medarbeidere, men
hun frykter for slitasjen.

— Ahus er bygget slik man byg-
ger sykehus ni for tiden: Med dpne
lesninger. Fint og flott, men med
alvorlige konsekvenser for taus-
hetsplikten. Hvis pasienten ikke
er trygg pa at taushetsplikten hol-
des, risikerer vi at pasienten for-
teller for lite - og i ytterste konse-
kvens kan fa feil diagnose.

— Helse Sor @st-sjef Bente
Mikkelsen kan vise til sterk
produktivitet i sykehusene?

— Hun vurdererut fratall, og det
forteller ikke hele sannheten. En
periode 13 deler av planlagt forsk-
ning ved Ahus nede, fordi legene
méatte prioritere produksjonen, det
vil si pasientbehandlingen, i den
store omorganiseringen av Ahus.
Det er et problem for et universi-
tetssykehus nar planlagt forsk-
ning ikke kan finne sted. Rent
regnskapsmessig framkom det
imidlertid som en pluss i regnska-
pet, sier Berg, og fortsetter:

— Dagens tenkeméte bortenfor
politisk kontroll er i realiteten en
rystelseavvel ferdsstaten, slik vi
kjenner den, sier Berg.

MYE BRA: — Nye Ahus er et moderne, godt sykehus med flotte ansatte som strekker seg langt. Men den &pne arkitekturen er en trussel mot
kningen i helsevesenet er pa kollisjonskurs med helsevesenets samfunnsoppdrag.







